
LA DGCCRF PUBLIE
UN GUIDE
PRATIQUE pour
ARTISANS et
COMMERÇANTS
POUR LES AIDER à
NUMÉRISER leur
activité

(/membre/fredericfournier)

FredericFournier (/membre/fredericfournier)  > …
16 novembre 2020

https://franchisebusinessclub.com/
https://franchisebusinessclub.com/membre/fredericfournier
https://franchisebusinessclub.com/membre/fredericfournier
https://franchisebusinessclub.com/p/coronavirus-lutter-pour-rebondir


()

Frédric Fournier avocat associé du cabinet Redlink

Le 5 novembre 2020 : La DGCCRF incite les commerçants et les

entrepreneurs à poursuivre leur activité grâce à la numérisation, pendant la

période de con�nement.

Le guide recense les conseils et les bonnes pratiques numériques : « 1. être

visible en ligne 2. informer et garder le contact avec ses clients en faisant

connaitre son offre 3. développer la vente par le retrait de commande, la

livraison à domicile ou la vente en ligne. »

Ce guide va référencer « les offres de solutions numériques nécessaires à la

mise en œuvre des différentes actions (intégrer une place de marché locale,

mettre en place le paiement en ligne, créer son site internet…) seront

référencées grâce à l’appel à projets lancé le 3 novembre ».
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